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Conditions Générales de I’école Kehrli-Garcia, école de Coaching systémique soutenu par les chevaux

1. Validité des Conditions Générales

La page www.-kehrli-garcia-schule.ch appartient a Barbara Kehrli et Flurina Garcia. Ces Conditions
Générales (CG) sont valables pour tous les services proposé dans ce site web. Elles sont valables dés leur
publication. Toutefois, Barbara Kehrli et Flurina Garcia se réservent le droit de les abroger ou modifier en
tout temps.

2. Descriptions de service

Barbara Kehrli et Flurina Garcia organisent des modules de formation assistée par les chevaux. Les buts de
ses modules sont établis par les formatrices. La durée, le contenu, le lieu et I'heure des modules sont écrits
dans le document de confirmation que recoivent les participants avant chaque cours. Les informations du
document de confirmation du module priment sur celles mentionnées sur le site web. Les participants n’ont
pas le droit d’annuler I'inscription ou prétendre a une diminution du prix du module, s’il y a des
changements, qui ne changent pas le caractére du module de formation. Le prix du module se réféere a la
facture et la publication sur le site.

3. Validité juridique du contrat / de I'inscription

L'inscription se fait exclusivement par écrit, soit par le participant, soit par la confirmation de la date du
premier module de formation par la formatrice. L'inscription est ferme et définitive, ce qui signifie que le
participant suivra la formation dans son intégralité. Lors de l'inscription a la formation, un acompte de SFr.
100.- est facturé pour confirmer l'inscription. Ce montant sera déduit de la facture du module B1. Si le
participant se retire de la formation pour quelque raison que ce soit, I'acompte ne sera pas remboursé. Les
formatrices se réservent le droit de refuser des inscriptions a la formation.

4. Paiement de la formation

Trois possibilités :

1.Paiement de la formation compléete (18 jours) en une fois: SFr. 6’300 en total

2. Paiement en deux fois, versement SFr. 3'330 au début de chaque année de formation, soit SFr. 6'660 en
total

3. Paiement de chaque module 30 jours avant la date du module : SFr. 400, soit 7'200 en total

A cela s'ajoute la certification de SFr. 380, qui reste la méme pour les trois possibilités de paiement.

Les factures doivent étre payées dans les délais, sinon des frais de rappel de SFr. 20 par rappel seront
facturés. En principe, les frais de formation doivent étre payés dans les 14 jours suivant la réception de la
facture, sur le compte bancaire indiqué sur la facture. Si votre inscription arrive moins de 30 jours avant le
module, la facture doit étre payé dans les 8 jours. Les informations nécessaires au paiement sont
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mentionnées dans la facture. Quand votre inscriptions arrive dans les 5 jours avant le module, le prix doit
étre payé sans délai apres l'inscription (le jour méme de I'inscription).

5. Résiliation/annulation de la part des organisatrices B. Kehrli et F. Garcia

Les formatrices sont autorisées a résilier le contrat sans autre formalité si les frais de participation n'ont pas
été payés dans le délai mentionné au §4. En outre, les formatrices sont autorisées a résilier le contrat si, par
exemple, le module de formation prévu n'atteint pas le nombre suffisant de participants ou pour toute autre
raison importante (comme la maladie d'une formatrice ou des chevaux). Dans ce cas, nous vous informons a
court terme par e-mail ou par téléphone et vous proposons une autre date. Si un module de formation est
surréservé, nous vous communigquons une date alternative. Si vous ne pouvez participer a aucune des dates
alternatives, nous vous remboursons les frais déja versés. Toute autre prétention en raison d'une date
annulée par les formatrices ou d'une date surbookée est exclue. Il n'existe pas de droit a suivre le module de
formation a la date choisie. En cas de violation des présentes CGV ou de soupcon fondé de violation, les
formatrices sont également en droit de résilier le contrat a tout moment.Les formatrices se réservent le
droit d’annuler le contrat, si les frais de participation ne sont pas payé selon les termes mentionnés au point
4. Les formatrices se réservent aussi le droit d’annuler le contrat, dans le cas ou il n'y a pas assez de
participants, ou pour d’autres raisons importantes (maladie des formatrices ou des chevaux). Dans ce cas,
les participants sont informés avant le module par email et il leur est proposé une nouvelle date. D’autres
prétentions financieres découlant de I'annulation d’'un module ou de I'impossibilité de participer a un
module déja complet sont exclues. En cas de non-respect des Conditions Générales (CG), les formatrices se
réservent le droit d’annuler le contrat en tout temps.

6. En cas d’annulation ou impossibilité du participant a prendre part a un module

Si le participant annule dans un délai de 60 jours avant un module ou il est inscrit, il lui est possible de
choisir une autre date avec un autre groupe proposée par les formatrices. Le changement de module est
seulement possible par écrit, par exemple a travers un email.

Si I'annulation intervient 30 jours avant le module, le participant s’engage a payer 50% du prix du module
par jour annulé.

Si I'annulation a lieu dans un délai de moins de 30 jours, le participant doit payer 100% du module et ne
peut prétendre a aucun remboursement.

Si un participant ne compléte pas un module quel qu’en soit la cause, il ne peut pas prétendre le faire
ultérieurement sans frais. Tout remboursement partiel ultérieur est exclu.

Lors de maladie ou accident la journée peut étre rattrapé gratuitement si le participant envoie un certificat
médical.

En cas d'absence, quel qu'en soit le motif et sans certificat médical, le module est d{i dans son intégralité. Si
le module est rattrapé a une autre date, il doit également étre payé intégralement.

7. Responsabilité du participant
Le participant reconnait qu'il est entierement responsable de sa santé physique et mentale pendant le
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module de formation. Une formatrice sera présente lors de toutes les interactions avec le cheval. Les
formatrices ont le droit d'interrompre a tout moment un exercice avec le cheval - ceci pour votre protection
et pour prévenir les risques. Les instructions des formatrices doivent donc toujours étre suivies. En cas de
non-respect des instructions ou de non-respect des régles de sécurité, les participants peuvent étre exclus
de la formation. Dans ce cas, les frais de participation ne seront pas remboursés. Les chevaux des
formatrices n'ont jamais subi de coups ou d'actions dirigées contre eux pendant un module de formation.
Par votre signature, vous vous engagez a traiter les chevaux avec respect, a ne pas les frapper ni a
entreprendre d'autres actions contre eux. Par votre signature, vous vous engagez également a ne pas
nourrir les chevaux.

8. exclusion de responsabilité

Les chevaux des formatrices sont habitués et formés pour travailler avec différentes personnes. Il existe
cependant toujours un risque résiduel - un cheval qui prend peur peut réagir de maniére fugace ou sauvage.
En signant une décharge de responsabilité avant le début de la formation, vous confirmez que vous étes
conscient de ce risque résiduel et que vous étes responsable de vous-méme pendant la formation. La
responsabilité des formatrices est limitée a la préméditation et a la négligence grave, et au maximum au
montant des frais de participation au module concerné. Le développement personnel étant un processus qui
dépend dans une large mesure de la collaboration et de la volonté de réflexion du participant, et les
modules de formation ne servant que de soutien et d'accompagnement du processus, les formatrices
n'assument aucune garantie de succes.

9. déclaration de confidentialité

Les formatrices s'engagent a ne pas divulguer d'informations confidentielles a des tiers extérieurs. Elles
s'engagent a n'utiliser les données collectées lors de l'inscription qu'a leurs propres fins et a des fins de
traitement des services réservés par les deux formatrices et a ne pas les transmettre a des tiers non
concernés, sauf obligation Iégale ou administrative. Les données personnelles du participant sont
enregistrées dans la mesure ou cela est nécessaire pour la facturation et la comptabilité.

10. droit d'auteur

Le nom de I'école, les vidéos, les polycopiés, les schémas, les photos de la page web et du dépliant, les
textes, le logo et autres images sont la propriété intellectuelle de Barbara Kehrli et Flurina Garcia et ne
peuvent étre reproduits, loués ou diffusés sans autorisation.

11. équipement et habillement

Une expérience avec les chevaux est nécessaire pour les modules de formation basés sur les chevaux. Les
chevaux ne sont pas montés pendant les modules de formation. Pour les exercices pratiques, nous
recommandons des vétements de loisirs, des chaussures solides ou des chaussures de sport et, selon la
saison, des vétements d'extérieur, car les exercices ont lieu sur le terrain des fermes équestres.

12. liens vers des sites Internet tiers
Le site Internet de Barbara Kehrli et Flurina Garcia contient des hyperliens vers d'autres sites étrangers gérés
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par d'autres parties. De tels hyperliens ne sont fournis qu'a titre indicatif. Les formatrices ne peuvent pas
controler ces sites tiers et ne sont pas responsables de leur contenu. L'inclusion d'hyperliens vers de tels
sites par les formatrices n'implique aucune approbation du matériel contenu dans ces sites ni aucune
association avec leurs exploitants. Les formatrices n'assument donc aucune responsabilité en ce qui
concerne ces sites externes et les éventuels dommages liés a leur utilisation. Tous les téléchargements
proposés sur les pages Internet des formatrices ont été vérifiés a l'aide de scanners de virus actuels.
Toutefois, il n'est pas exclu qu'un virus n'ait pas été détecté. Les formatrices ne peuvent pas étre tenues
pour responsables d'éventuels dommages. Veuillez donc vérifier un fichier avec votre logiciel antivirus avant
de l'utiliser.

13. photos et enregistrements vidéo

Le participant reconnait que les photos et les enregistrements vidéo réalisés pendant la formation peuvent
étre utilisés par Barbara Kehrli et Flurina Garcia a des fins publicitaires sur leur propre site Internet, sur des
flyers, sur Facebook, Instagram, Linkedin ou dans la presse. Si le participant n'est pas d'accord, les
formatrices doivent en étre informées avant le début de la formation.

14. Certification
Le participant recoit un certificat d’Equicoach systémique de I'ECOLE KEHRLI-GARCIA si les conditions
suivantes sont remplies :

e participation compléete aux 18 modules

e compte-rendu de réflexion d'au moins 10 pages selon les indications

e 10 Equicoaching documentés, réalisés a I'extérieur, pendant la formation
e un lifecoaching a la fin de la formation

15. dispositions finales

Si I'un des sous-points des CGV n'est pas valable, cela n'affecte pas la validité des autres CGV. Le droit suisse
s'applique a ces CGV. Le for juridique est le domicile respectif de Barbara Kehrli et Flurina Garcia. Pour étre
valables, les modifications et compléments apportés au contrat doivent revétir la forme écrite et étre
confirmés par écrit par les organisatrices.

Responsables

KEHRLI-GARCIA-SCHULE Ecole de coaching systémique assisté par les chevaux, www.kehrli-garcia-schule.ch
Barbara Kehrli, route de Lucens 12, 1682 Dompierre www.barbara-kehrli.ch

Flurina Garcia, Jaggisbachau 64, 3202 Frauenkappelen www.flurinagarcia.ch

Date: Juillet 2018
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